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1 Uppdragsgivare

Titel, namn och enhetstillhörighet på den som är uppdragsgivare och som resultatet avrapporteras till, dvs. den person-/er som är ansvariga för att resultatet tas tillvara och ev. åtgärder vidtas.
1.1 Initiering
Ange datum när händelsen inträffade*, hur händelsen uppmärksammades*, när rapporten om händelsen togs emot* och när uppdragsgivaren initierar händelseanalys (skickar analysuppdrag till analysledaren). 
Om initieringsdatum och det faktiska startdatumet skiljer sig markant bör även startdatum anges samt ett skäl till varför analysen dröjt av.
1.2 Återföringsdatum

Ange datum då händelseanalysens resultat återfördes till uppdragsgivaren.
2 Uppdrag

Här redovisas syftet med analysen som det formulerats av uppdragsgivaren, vilket framgår av uppdragsbeskrivningen.  
2.1 Ärendenummer 

Ange ärendenummer i avvikelsehanteringssystem
3 Deltagare i analysteam
Här redovisas vilka personer som deltagit i analysgruppen och/eller på annat sätt medverkat i analysen. I listan skall framgå vem/vilka som medverkat som projektledare respektive analysledare samt vem (namn, befattning/titel) som har dokumenterat uppgifterna*.

Följande personer deltog i arbetsgruppen;

	Namn
	Roll/Funktion
	Enhet

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


4 Metodik
Det ska framgå varifrån uppgifterna i utredningen kommer och när dessa dokumenterades*. Beskriv vilka dokument och annat material som förekommit som faktaunderlag. Redogör även för vilka uppgifter som inhämtats från personal* (befattning/roll) och vilka som inhämtats från den enskilde*. 
5 Resultat

I resultatdelen presenteras vad händelsen har bestått i*, vilka konsekvenser händelsen har inneburit eller kunde ha inneburit för den enskilde* samt de bakomliggande orsaker som har identifierats*. Hänvisa till schematisk uppställning i bilaga 1.

Vidare redogörs för om något likande har hänt tidigare* och en bedömning av risken för upprepning*. 
Det skall framgå vad som är faktiska omständigheter och vad som är bedömningar*.
De åtgärder som analysteamet föreslår* samt tidsplanen för dessa presenteras. Slutligen redogörs metod och tidsplan för uppföljning av åtgärdernas effekt.

5.1 Händelseförlopp
Beskriv händelsen i text och hänvisa till den grafiska presentationen i bilaga 1. Inled med att händelsebeskrivningen bygger på det som framkommit i intervjuer och genomgångar av skriftligt material.  
Händelsen som beskrivs nedan bygger på fakta som framkommit dels vid intervjuer av direkt och indirekt involverade medarbetare, sakkunnig och klient, anhörig samt genomgång av journaler och andra handlingar. Vilka som intervjuats samt vilken dokumentation som legat till grund för analysen redovisas under Metodik.
5.2 Bakomliggande orsaker
Beskriv vilka bakomliggande orsaker* som identifierades samt vilka orsaksområden dessa hörde till. 
5.3 Bifynd / andra upptäckta risker


Beskriv om det under analysen identifierats faktorer som inte direkt bidragit till missförhållandet men som kan innebära risker i verksamheten*.  
5.4 Åtgärdsförslag
Beskriv vilka åtgärdsförslag analysteamet föreslår och hur dessa åtgärder kan bidra till en ökad klientsäkerhet. För in de åtgärdsförslag (kortfattat) som är framtagna i nedanstående tabell för att förtydliga vad som ska göras, vem som ansvarar för respektive åtgärd samt hur och när åtgärden ska följas upp. Hänvisa till bilaga 2 för mer detaljerad beskrivning.
Omedelbara vidtagna åtgärder har varit följande: Beskriv här om och i så fall när det vidtagits några omedelbara åtgärder* i direkt eller snar anslutning till händelsen.

	Åtgärd
	Ansvarig
	Metod för uppföljning
	Datum för uppföljning

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


6 Uppdragsgivarens kommentarer

6.1 Åtgärder

Här beskriver uppdragsgivaren vilka av rapportens åtgärdsförslag som kommer att beslutas om respektive förkastas. Uppdragsgivaren kan också kommentera om åtgärdsförslagen är konkreta och realistiska eller om andra förslag finns.
I rapport till Socialstyrelsen skall det framgå vilka åtgärder som har vidtagits och tidpunkt för dessa*. 
6.2 Återkoppling

Här beskriver uppdragsgivaren hur händelseanalysen ska återföras till berörd enhet och dess medarbetare samt till klient och närstående.
6.3 Uppföljning

Här beskriver uppdragsgivaren när och hur insatta åtgärder ska följas upp
7 Litteraturlista

Här redovisas den litteratur som hänvisats till och som ligger till grund för ställningstaganden i rapporten.

8 Bilagor

Bilaga 1: Händelsediagram - grafisk 
Bilaga 2: Handlingsplan för åtgärder
Analysledare:

N.N

Enhet

Kommun
8
7

