METODSTOD
@&\ Arbetsformedlingen Revidering 4, varen 2017

Utgangspunkter for samverkan
om nyanlandas etablering

Framtagen i samarbete mellan Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, lansstyrelserna, Migrationsverket samt Sveriges
Kommuner och Landsting




© Arbetsférmedlingen, 2017

Forfattare: Arbetsgruppen for Lokal och regional samverkan, under Samverkansdelegationen
Datum: 2017-06-22

Diarienummer: AF-2017/00323853



Utgangspunkter for samverkan om nyanlidndas
etablering
Innehall

1 Introduktion till MetodStOUEt.......cueiiiiiiiee e 5
5 0 S 5 71 33 o 1 o U SRR 5
1.2 Vad ar en lokal 6verenskommelSe?...........ccooovvvvureiieiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 5
1.3  Metodstodets INNENAIL ...........ooviiiiiiiiiiiieeecceeeeee e 6
1.4  Avgransning fOor metodstOdet ........eecveeevieeecieieiieeecee et 6
2 KAPITEL 1. Gemensam strategisk inriktning fér samverkan ..............cc.c....... 7
2.1  Generella forutsattningar for en val fungerande samverkan....................... 8
2.2 Reflektera KIing .....c.ceccveeeiieeeieiecieeeeeecteeecte e ee e e e e ts s eee s ae e s e e e e aeeenns 9
2.3  ReKOMMENdAtIONET .......ccooeiiiriiieieeeeeecteeee et eeeeennrreeeeeeeeeeennnes 9
3 KAPITEL 2. Etablering palika VillKOr.......ccoooveeiiiecieeceeeeeeeecee e 10
3.1 RefleKtera KIiNg ...ccccuveveieeieiieeieceeeeceee ettt 11
3.2 RekOmMmMENAatiOner ........ccoovuviiieeiierieeiieeeeeeireeeeeireeeeesreeeeessreeeesssreseessssens 11
4 KAPITEL 3. Insatser under asyltiden........cccooouieiiiiiiee i 12
4.1 RefleKtera KIiNg .....ccuveveieeieieeeieeeeeeece ettt e 13
4.2  RekommENAatiOner ........ccoovverieeiierieeiieeeeenirreeeeeireeeeesseeeeessseeeeesssseseessssens 13
5 KAPITEL 4. Efter beslut om uppehallstillstAnd..........ccccoeviiviiieiciiceeeee, 14
5.1  UppehallstillstAndSKOIT ........ceecieieiieeieieieeeee e 14
5.2  Folkbokforing, id-kort och bankkort ..........cccecvevevieiecvieieiiereieeecieeeeeeee, 14
5.3 Etableringssamtal.........ccccccoieeiiiiiiieeciiieieee e 14
5.3.1 Etableringssamtal for personer som bor pa anldggningsboende.... 14

5.3.2 Etableringssamtal for direktinresta anhoriga, kvotflyktingar och
personer i eget BOENAE ........coecuvereieiecieeeiieeeeeecre e 15
5.4 Arbete och praktik under tid pa anldggningsboende...........ccccceecververnnennne. 15
5.5  BOSAHMING...uiiiiieiiiiiieiiiieirteecrrite et sesre e s e sre e e s saee e s sssane e s s nneesssneeas 15
5.5.1 Praktisk hjalp vid boSAttning ........cccceevvveeeciiieccieiecieeeeeecre e 15
5.6  Hemutrustningslan.........ccocceeeieriieiieinieniieneinteeteesieese e se e seeeseeeaas 16
5.7  HAlsOUNdErSORNINGAT ......ccccveieiiereiieeeieeeireeereeeeteeeeeeeeseeseaeeesneeeeseeesenees 16
5.8 Forskola, fritidshem och SKOla.......c..cccueieiiiieciieeieccceeece e 16
[N TN (o Te F: | L] o ¢ DR 16
5.10 RefleKtera KINg .....ccveeecuiieeiieeiieceieeece ettt ee e e e e e 17
5.11 ReKOMMENAAIONET ....uvvveeiiiiieiieiieieeecceeeiireeee e eeeerre e e e eeeesassrreeeeeeeeens 17
6 KAPITEL 5. EtableringSaktiVIiteter .......ccccoocciiiiiiiie e 18
6.1  Etableringsplan........cccocoeeiiiiiiiienniiiiiiieeiececteeeeee e 18
6.2 Nyanldndai aldern 18-20 ar utan foraldrar i Sverige.......ccccceceeveereenuennenne. 18
6.3 Utbildning i svenska for invandrare (Sfi).......cccceeeeeeeceeeceeiecieeeeeeceeeeeen, 18
6.4 Kommunal vuxenutbildning.........cccoeeiereviiiiiiiinniienieeeieceteceie e 19
6.5 Studie- och yrkesvaAgledning.........cccoecveeecieeecieeeiieeceeeceee e 19

Innehall



Utgangspunkter for samverkan om nyanlédndas
etablering

6.6  SamhAllSOTIENTETING. ... ..eieeieieiieieieeecieeerte e et e e ste e e eeeseee e s eeeseeeseanas 20

6.7  Aktiviteter for att underlitta och paskynda etablering i arbetslivet.......... 20

6.8  Rehabilitering .......ccceeeviiiriiieieieieieeecteeete sttt e s e s ae e s 20
6.8.1 Ansvarsfordelning inom rehabilitering..........ccceceeveervierseeneennenne 21

6.9 Insatser efter slutford etableringsperiod ..........ccocceeveeveeneeniienneeneeniennnen. 21
6.10 Reflektera KIring .......coeeveievieieiiieiieieeeceee et seee st st e s te e s saeeeenaee s 21

6.11 RekomMMmENdationer .........cccveeeieeeiieeeiieeeieeecteeeseeeeteeecreeseeeeeteesseaeesaseens 22

7 KAPITEL 6. FOIrSONING ..eeeiiiiiiieie ittt ettt e e et e e e nnneeee s 23
7.1 Bistand enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande (LMA)....23

7.2  Etableringsersittning, tilliggsformaner och ersittning for resor .............. 23
7.2.1  Etableringsersattning........cccceeeeeeiceererierereeecieseseeseeeeeseeeeseeeennes 23

200 T 11 E:Te3:453 (0 w0 F: 11 1<) o USSR 23

7.2.3  Ersatining fOr reSOT....ccccveieiiieeieeeiieeetere et 23

7.3 Manadsredovisning och franvarorapportering.........cccceeeeeeveerevveersverennens 24

7.4  Ekonomiskt BiStANd........cccoeeeiiieiiiieieece et 24

7.5  Socialforsakringsformaner ..........cccevevieeeceeeiieeereeeceeecte e 24

7.6 Reflektera KIing .......ccccveeeiiieeeieeecieeeiee ettt e te e ee e e vee e te e e sae e aeae s 25

7.7 ReKOMMENAAtIONET .......ccooeiiieiiieeee ettt eeeeenrree e e e e eeeeennnes 25
Bilaga 1 Mall for hur en lokal 6verenskommelse kan utformas................... 26

9 Bilaga 2 Jamstéalldhetsintegrering av etableringsarbetet..........ccccccceeeeienns 27
0.1  Steg 1: Rartlaggning........ccevuiereieeeiieeeie et et eeve e re e ere s e s see e e eaeeas 27

0.2 STEZ 2: ANALYS coueiiieiieriieete ettt st e e 28

LT TN (=T B 144§ [ 28

(O TR (<-4 B 11 0] 0) () 1) 011 XSRS 29

Innehall



Utgangspunkter for samverkan om nyanlédndas Introduktion till metodstodet
etablering

1 Introduktion till metodstodet

Metodstodet ar en viagledning for de lokala parterna i arbetet med att ta fram och
utveckla lokala 6verenskommelser som framjar en effektiv etablering pa lika villkor.

1.1 Bakgrund

Metodstodet publicerades forsta gadngen 2013 mot bakgrund av ett regeringsuppdrag
foregaende ar till Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Migrationsverket och
lansstyrelserna att, i samrad med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), utveckla
och forbattra samverkan och samordning i etableringsprocessen fér nyanlanda.
Metodstodet revideras och foljs upp 16pande av en partsgemensam arbetsgrupp for
att vara aktuellt utifran ny lagstiftning och andra forandringar. I revideringsarbetet
har dven representanter fran Folkhdlsomyndigheten, Myndigheten for delaktighet,
Specialpedagogiska skolmyndigheten samt Socialstyrelsen bidragit med
sakomréadeskunskap.

1.2 Vad ar en lokal 6verenskommelse?

En lokal 6verenskommelse r ett gemensamt dokument som syftar till att tydliggora
uppdrag, ansvarsfordelning, roller och rutiner mellan Arbetsformedlingen,
kommuner samt andra myndigheter och organisationer, till exempel
landsting/regioner, Forsakringskassan och Migrationsverket. Den ska ocksa beskriva
hur samverkan kan ske med idéburna organisationer och det lokala niringslivet.!
En lokal 6verenskommelse ar ocksa ett strategiskt dokument f6r hur samverkan kan
utvecklas och f6ljas upp. Det kan till exempel handla om maél och visioner for det
lokala etableringsarbetet och utvecklad samverkan kring andra malgrupper. Ratt
utformad &r en lokal 6verenskommelse ett effektivt verktyg for att underlatta och
samordna etableringsarbetet. Overenskommelserna bidrar till att skapa
forutsagbarhet och fortydligar vem som gor vad, nar och hur. Processen for att
uppritta overenskommelser kan ocksa i sig bidra till att skapa samsyn, tillit och
omsesidigt fortroende mellan parterna. Den lokala 6verenskommelsen bor darfor
arbetas fram i en gemensam process och vara ett levande dokument.

Arbetsformedlingen ska vara stodjande och padrivande i forhallande till andra
berorda parter i arbetet med nyanlidndas etablering. Det innebar att
Arbetsformedlingen ska vara sammankallande och ta initiativ till att en lokal
overenskommelse upprittas. Arbetsformedlingen ansvarar ocksa for regelbunden
uppféljning och revidering av 6verenskommelsen tillsammans med 6vriga parter som
ingar i den. Lokala 6verenskommelser om nyanldandas etablering bor samordnas med
andra 6verenskommelser och samarbeten inom omréadet. Sedan februari 2017 har
DUA (delegationen for unga och nyanlanda till arbete) fatt utokat uppdrag att framja
samverkan mellan berorda aktorer som har betydelse for nyanldndas majlighet att
etablera sig i arbetslivet.2 Det ar frivilligt for kommuner och Arbetsformedling att
uppratta overenskommelser utifrdin DUA:s modell. Overenskommelserna kan med
fordel 1ankas samman.

1 Se exempelvis:

http://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7585-366-6.pdf?issuusl=ignore
https://www.mucf.se/sites/default/files/publikationer_uploads/samlakraft-2016-05-10.pdf
» dir 2017:20 - Tillaggsdirektiv till Delegationen for unga till arbete (A 2014:06)


http://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7585-366-6.pdf?issuusl=ignore
https://www.mucf.se/sites/default/files/publikationer_uploads/samlakraft-2016-05-10.pdf
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1.3 Metodstodets innehall

Metodstodet inleds med en gemensam strategisk inriktning for samverkan inom
omradet nyanldandas etablering. Darefter kommer ett avsnitt som beskriver generella
forutsattningar for en vl fungerande samverkan. I kapitel tre till sju beskrivs mer
konkret hur den lokala samverkan kan utvecklas utifran etableringsprocessens olika
delar. For varje omrade finns fakta om gillande ansvarsfordelning samt
rekommendationer fran myndigheterna och SKL.

Fakta ar baserade péa lagar, forordningar, propositioner och styrande dokument.
Fakta ska inte ses som fullstindiga beskrivningar av regelverk utan syftar till att ge en
oversiktlig bild av varje omrade. Rekommendationer ger vigledning 6ver vilka
omraden och frdgor som den lokala 6verenskommelsen bor innehélla.

En mall for hur en lokal 6verenskommelse kan utformas finns som en bilaga till
metodstddet, se bilaga 1. Som stod for parternas arbete med jamstalldhetsintegrering
finns forslag pa fragestillningar i en separat bilaga, se bilaga 2.

1.4 Avgransning for metodstodet

Metodstodet ar avgriansat till insatser och fragor som ror nyanldnda som omfattas av
lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare. Det star
dock lokala parter fritt att utoka den lokala 6verenskommelsen till att &ven omfatta
andra grupper.



Utgéngspunkter for samverkan om nyanlandas KAPITEL 1. Gemensam strategisk inriktning for
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2 KAPITEL 1. Gemensam strategisk inriktning
for samverkan

Utveckling av lokal samverkan bor i forsta hand fokusera pa de omraden dar det finns
storst potential for samverkan att bidra till 6kad individ- och samhéllsnytta.

Utifran den principen bor utveckling av den lokala samverkan inom
etableringsuppdraget sarskilt fokusera pa omradena kompetensforsorjning,
utbildning, jamstilldhet och hélsa.

Kompetensforsorjning - Efterfragan pa arbetsmarknaden ar i dagsliget stark.
Inom manga omraden rader stor brist pa arbetskraft. Den pagaende
generationsvaxlingen medfor sarskilt stora rekryteringsbehov inom ménga offentliga
verksamheter. Potentialen for att 6ka arbetskraftsdeltagandet utgors framforallt av
utrikesfédda och i synnerhet utrikesfédda kvinnor. En forutsittning f6r att moéta de
kompetensforsorjningsbehov som finns ar darfor att battre ta tillvara pa nyanlandas
kompetens. Detta kan astadkommas genom utvecklad samverkan kring rekrytering,
validering, yrkesutbildning och arbetsplatsforlagda insatser for nyanlanda. Sarskilt
viktiga i denna typ av samverkan dr kommuner, myndigheter och landsting i sin roll
som arbetsgivare.

Utbildning - Behovet av utbildningsinsatser ar mycket stort, bade for att 1angsiktigt
klara kompetensforsorjningen och for att fler nyanldanda ska fa ett varaktigt arbete.
Det krivs bade ett 6kat utbud och en 6kad anvandning av kompletterande
yrkesutbildningar liksom av grundlaggande utbildningar som leder till
gymnasiekompetens. Det reguljara utbildningsviasendet, arbetsmarknadsutbildningar
och folkbildningen bor samordnas och komplettera varandra. For att fa fler
nyanlidnda att ta del av utbildningsinsatser ar ocksé samverkan mellan
Arbetsformedlingen och kommuner om vigledning mot studier centralt.

Jamstilldhet - Alla samverkande parter inom etableringsuppdraget ska sakerstélla
att kvinnor och méan erbjuds ratt forutsattningar for delaktighet och att de far tillgdng
till kvalitativa etableringsinsatser pa lika villkor.3 Det ar ett prioriterat omrade att
uppmairksamma och utjamna de oonskade skillnader mellan mén och kvinnor som
idag finns i etableringens olika delar.4

En forutsattning for att nyanldnda ska kunna erbjudas insatser pa lika villkor ar att
parterna identifierar och atgiardar de hinder for lika villkor som kan finnas inom
respektive verksamhet. Atgirder som behover vidtas for att uppné delaktighet pa lika
villkor kan exempelvis handla om forhallningssétt, strukturer och information. Som
ett stod i detta arbete innehaller metodstodet en bilaga med konkreta forslag pa hur
man ska arbeta med jamstalldhetsperspektivet.

Hiilsa - Det lokala samarbetet ska verka for att framja hélsa och forebygga ohilsa
hos alla deltagare, inte bara for dem med identifierad ohilsa eller
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga. Med ett sddant
hilsofrdmjande perspektiv pa etableringen kan flera aktorer gemensamt medverka
till att skapa stodjande strukturer for att undvika onodig ohilsa. Stodjande strukturer

3 Malet for Sveriges jamstilldhetspolitik ar att kvinnor och mén ska ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv. Mélet antogs i bred politisk enighet 2006 utifrén
propositionen Makt att forma samhallet och sitt eget liv — nya mal i jamstélldhetspolitiken (prop. 2005/06:155). Till det jamstalldhetspolitiska mélet finns sex delmal, varav tvd av
dem behandlar vikten av ekonomisk jamstélldhet och jamstilld utbildning. Det innebir att kvinnor och mén ska ha samma méjligheter och villkor i friga om betalt arbete som ger
ekonomisk sjélvstindighet livet ut, samt att kvinnor och mén ska ha samma majligheter och villkor nir det géller utbildning, studieval och personlig utveckling.

4 Uppdrag till Arbetsformedlingen avseende étgirder for att minska arbetslsheten bland utrikes fédda kvinnor, regeringsbeslut 2017-01-26
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kan t.ex. vara att skapa forutsattningar for individerna att kunna delta pa aktiviteter
som t.ex. hidlsokommunikation, foraldrastodgrupper, svenskspraktraning mm.

2.1 Generella forutsattningar for en val fungerande samverkan

Utifran aktuell forskning om samverkan och genomférda utvarderingar av
samverkansinitiativ finns ett antal generella férutsittningar for en vil fungerande
samverkan.5 I korthet handlar det om:

¢ De samverkande aktorerna utgar alla fran ett helhetsperspektiv
En central utgangspunkt for en val fungerande samverkan ar att helheten
inte dr densamma som summan av delarna. Det innebar att det samlade
arbetet med det gemensamma uppdraget kan vara ineffektivt &ven om
varje enskild aktor presterar vil. Samverkan bor darfér bygga pa en
gemensam forstéaelse for hur de olika parternas uppdrag och arbetssatt
samspelar med varandra.

¢ En tydlig inriktning och prioritering av samverkan
En vil fungerande samverkan har en tydlig styrning pa alla
ledningsnivaer. En viktig uppgift for ledningen ar att legitimera och
forankra samverkan pa alla nivaer, formulera mal for samverkan och
efterfraga resultat av samverkan. Vidare behover tillrackliga resurser
avsattas for att utveckla samverkan och fullgora ataganden gentemot
samverkansparter.

e En tydlig och sammanhallen struktur for samverkan
En framgangsrik samverkan kraver struktur i form av tydlig
arbetsfordelning och gemensamma rutiner, samt forum och kontaktvégar
for berorda aktorer. Langsiktig samverkan bor bygga pa funktion istéllet
for person.

e« Gemensamma och lingsiktiga mal for samverkan
For en langsiktig samverkan ar det viktigt att kunna visa att samverkan
leder till forbattrade resultat. Arbetet med att formulera gemensamma
langsiktiga mal bor ske brett for att sikra forankring och dgandeskap for
dem.

¢ Samsyn om gemensamma utmaningar, behov och atgiarder
En vil fungerande samverkan forutsatter respekt for varandras uppdrag
och tillit till varandras kompetens. Det giller 4ven att ha en gemensam
forstaelse av utmaningar, behov och atgiarder kopplat till det aktuella
omradet for samverkan.

¢ En prestigelos kultur dir alla parter utgéar fran individs behov
Ett 6ppet och prestigelost samverkansklimat underlattar samverkan.
Detsamma géller om alla parter utgar fran vad som ar bast for den
gemensamma malgruppen snarare dn vad som ar enklast for de enskilda,
samverkande organisationerna.

5 Danermark & Kullberg 1999 Samverkan — vilfirdsstatens nya arbetsform; Danermark 2015 Sammanfattning av resultat och erfarenheter fran svensk forskning och aktuella
utvecklingsarbeten om samverkan kring arbetslosa personer med ekonomiskt bistédnd (arbetsmaterial som tagits fram pa uppdrag av Arbetsférmedlingen och Socialstyrelsen.);
Eriksson, A., & Ahgren, B. (2010); Samverkan inom arbetslivsinriktad rehabilitering: En sammanstéllning av kunskap och erfarenheter inom omrédet; Ramboll 2014: Regional
samverkan kring etablering av nyanlinda — Lardomar frin partnerskap Skéne; Socialstyrelsen 2013, Samverka for barns bista — en vigledning om barns behov av insatser fran
flera aktérer; Socialstyrelsen 2008, Vigledning om samverkan i rehabilitering; Socialstyrelsen 2007, Strategi for samverkan — kring barn och unga som far illa eller riskerar att fara

illa.


http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2008/2008-126-4

Utgéngspunkter for samverkan om nyanlandas KAPITEL 1. Gemensam strategisk inriktning for
etablering samverkan

Reflektera kring

e Har vi en grundlidggande samsyn om gemensamma utmaningar och vad
som ar mojliga losningar pa dessa? Om inte hur skapar vi det?

Rekommendationer

Den lokala 6verenskommelsen bor innehélla:

¢ Gemensamma malsattningar for samverkan. Malen bor sd langt som
mojligt vara métbara.

e En beskrivning av hur samverkan och det gemensamma
utvecklingsarbetet ska organiseras. Det kan till exempel handla om vilka
gemensamma forum som behovs, hur gemensamma beslut ska fattas och
inrattande av gemensamma styrgrupper och arbetsgrupper for att
praktiskt utforma och utveckla samverkan.

e En plan f6r hur de gemensamma malen fér samverkan ska foljas upp.
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3 KAPITEL 2. Etablering pa lika villkor

Nyanldnda personer ska ges likvardiga mojligheter till en god etablering.
Etableringsperioden ska for kvinnor och min innehalla meningsfulla aktiviteter som
tar tillvara och utvecklar personens egna resurser genom att fraimja delaktighet och
egenmakt. Samverkande parter i den lokala 6verenskommelsen ska gemensamt
arbeta for battre forutsattningar for integration, fraimjande av hélsa, samt etablering
pé arbetsmarknaden. I arbetet med att frimja en etablering pa lika villkor ar
jamstalldhet, hélsa och delaktighet for personer med funktionsnedsattning viktiga
forutsittningar.

Myndigheter, kommuner och samverkanspartners ska ocksa motverka
diskriminering pa grund av etnicitet, religion eller annan trosuppfattning, kon,
sexuell laggning, funktionsnedséttning, alder och konsoverskridande identitet eller
uttryck.

Regeringens mal for jamstalldhetspolitiken?, funktionshinderspolitiken® och
folkhalsopolitiken? ska genomsyra det arbete som myndigheter och kommuner
bedriver. Inom ramen for jamstélldhetspolitiken finns jamstalldhetsintegrering som
en strategi for att uppna ett jamstallt samhalle. Strategin innebar att det ska finnas ett
jamstélldhetsperspektiv integrerat i processer och beslut pa alla nivaer.’® Som stod
for parternas arbete med jamstilldhetsintegrering finns i en separat bilaga forslag pa
fragestallningar som kan anvindas. Se bilaga 2. Som stod for myndigheter och
kommuners arbete med att tillgingliggora sin verksamhet for personer med
funktionsnedsattning har Myndigheten for delaktighet tagit fram Riktlinjer for
tillganglighet - Riv hindren."

6 1kap. 2 § fjarde stycket i regeringsformen (1974:152), se &ven diskrimineringslagen (2008:567)
7 Makt att forma samhallet och sitt eget liv — nya mal i jamstélldhetspolitiken (prop. 2005/06:155).

8 Forordning (2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar for genomférande av funktionshinderspolitiken

9 https://www.folkhal yndigheten.se/livsvillkor-1 dsvanor/halsa-i-olika-grupper/funktionsnedsattning/politiska-mal/ (himtat 2017-04-06)
10 http://www.regeringen.se/regeringens-politik/jamstalldhet/jamstalldhetsintegrering/ (hamtad 2017-04-05)
11 http://www.mfd.se/publikationer/rapporter/riktlinjer-for-tillganglighet-riv-hindren (hdmtad 2017-04-06)
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/halsa-i-olika-grupper/funktionsnedsattning/politiska-mal/
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http://www.mfd.se/publikationer/rapporter/riktlinjer-for-tillganglighet-riv-hindren
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Reflektera kring

e En betydligt lagre andel kvinnor dn méan arbetar efter att de lamnat
etableringsuppdraget. Hur ser det ut pa vart kontor/i var kommun? Vad
kan vi gora annorlunda for att fler kvinnor ska komma ut i arbete eller
studier? 2

Rekommendationer

Den lokala dverenskommelsen bor innehalla:

e En gemensam strategi innehallande kartlaggning, analys, dtgiarder och
uppfoljning av hur etablering kan genomforas pa lika villkor for man och
kvinnor.

¢ Gemensamma atgirder som framjar delaktighet och halsa for deltagarna
inom etableringsuppdraget.

e Arbetssitt for att framja att bada foraldrarna ges likvardiga mojligheter
att delta i etableringsinsatser kombinerat med foraldraledighet.

12 https://www.arbetsformedlingen.se/download/18.46cddgc615af2e63aa1816ac/1491205030691/handlingsplan-for-att-fler-utrikesfodda-kvinnor-ska-vara-sysselsatta-i-arbete-
eller-studier.pdf (himtad 2017-04-06)


https://www.arbetsformedlingen.se/download/18.46cdd9c615af2e63aa1816ac/1491205030691/handlingsplan-for-att-fler-utrikesfodda-kvinnor-ska-vara-sysselsatta-i-arbete-eller-studier.pdf
https://www.arbetsformedlingen.se/download/18.46cdd9c615af2e63aa1816ac/1491205030691/handlingsplan-for-att-fler-utrikesfodda-kvinnor-ska-vara-sysselsatta-i-arbete-eller-studier.pdf

Utgangspunkter for samverkan om nyanlédndas KAPITEL 3. Insatser under asyltiden
etablering

4  KAPITEL 3. Insatser under asyltiden1s3

Migrationsverket, Lansstyrelsen, Arbetsformedlingen, Folkbildningsradet och
Landsting/Regioner har uppdrag som ror asylsokande.

Migrationsverket ska underlatta for de asylsékande att delta i insatser som
svenskundervisning genom att bekosta eventuella resor till och fran undervisningen.
Migrationsverket ar 4ven en central samverkanspart i arbetet for att underlatta for
andra aktorer att erbjuda tidiga insatser och for att na malgruppen med information
om dessa insatser.

Linsstyrelserna ska samordna tidiga insatser for asylsokande och nyanlanda med
uppehallstillstand pa anldggningsboende. Syftet med insatserna ar att frimja
kunskaper i svenska spraket, det svenska samhallet, den svenska arbetsmarknaden
samt hilsa. Lansstyrelserna ska stodja, besluta om och betala ut medel till utférare av
tidiga insatser. I forsta hand kan medlen sokas av organisationer inom civilsamhéllet.
Aven kommuner och kommunalférbund kan s6ka och beviljas medel, men endast i de
fall da behovet av verksamhet inte kan tillgodoses av andra organisationer.
Lansstyrelserna tillhandahéller ett digitalt sprékinlarningspaket via samhéllsportalen
www.informationsverige.se.

Arbetsformedlingen har i uppdrag att erbjuda kompetenskartlaggning, det vill
sdga kartlaggning av en nyanldnds utbildningsbakgrund och arbetslivserfarenhet,
redan under asyltiden. Arbetsférmedlingen har for andamalet utvecklat ett digitalt
sjalvinstruerande kompetenskartlaggningsverktyg. I kartliggningsverktyget kan den
asylsokande sjalv beskriva sin utbildning och arbetslivserfarenhet i syfte att forbereda
sin vig till arbete eller utbildning i Sverige.

Studieforbund och folkhoégskolor genomfor insatser for att starka asylsokandes
kunskaper i svenska spraket och om det svenska samhallet. Folkbildningsradet
fordelar medel till studieférbund och folkhégskolor som genomfor dessa insatser.

Landstinget/Regionen ska erbjuda alla asylsokande en hilsoundersékning, om
det inte ar uppenbart obehovligt. Halsoundersokningen ar frivillig. Nyanlanda med
uppehallstillstdnd, kvotflyktingar, direktinresta anhoriga och asylsékande som inte
genomfort en hilsoundersokning under asyltiden har majlighet att f denna inom ett
ar fran den tidpunkt da utlanningen forst togs emot i en kommun. Syftet med
hélsoundersokningen ar att identifiera eventuella vardbehov samt att snabbt
uppticka eventuella sjukdomar som faller under smittskyddslagen. Vid
halsoundersokningen ska information ges, dels om den undersoktes mojlighet att fa
del av hilso- och sjukvard och tandvard, dels om hur man gor for att komma i
kontakt med varden. 1177-Vardguiden, Landstingen och Migrationsverket informerar
asylsokande om mojligheten till halsoundersékning.

13 Mer information om tidiga insatser under asyltiden:
Regeringens information om tidiga insatser for asylsokande
Forordning om lansstyrelsernas uppdrag avseende insatser for asylsbkande och vissa nyanlanda invandrare

Férordning om statsbidrag till verksamheter for asylsckande m.fl.
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Utgéngspunkter for samverkan om nyanlandas KAPITEL 3. Insatser under asyltiden
etablering

Reflektera kring

e Vad behover vi gora for att tidiga insatser for asylsokande, dar kompetens
och formagor tas tillvara, tydligt ska bidra till en snabbare etablering i
samhallet och pé arbetsmarknaden?

Rekommendationer

Den lokala dverenskommelsen bor innehalla:

e En beskrivning av hur parterna far information om vilka tidiga insatser
som erbjuds asylsokande och som framjar etablering i arbets- och
sambhallslivet.

¢ Rutiner for hur Migrationsverket ska delge 6vriga parter information om
kontaktvagar till asylsokande.

e Rutiner for halsoundersokningar, till exempel information om
mojligheten till halsoundersokning samt anméalningsrutiner.



Utgéngspunkter for samverkan om nyanlandas KAPITEL 4. Efter beslut om uppehallstillstind
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5 KAPITEL 4. Efter beslut om uppehallstillstand

5.1 Uppehdllstillstandskort

Migrationsverket utfirdar uppehallstillstdindskort (UT-kort) som kravs for att kunna
folkbokfora sig hos Skatteverket. De som far uppehallstillstand innan ankomst till
landet far UT-kort infor inresan.'4 Vissa kvotflyktingar saknar UT-kort vid ankomst
till Sverige. De behover omgaende ansoka om detta vid ndgon av Migrationsverkets
tillstdndsenheter for att kunna folkbokfora sig och fa ett personnummer. Erséttning
for kostnader som uppstar for kommunerna i samband med resa for kvotflyktingar
till Migrationsverkets tillstindsenhet kan sokas hos Migrationsverket.

5.2 Folkbokforing, id-kort och bankkort

Migrationsverket ska informera om folkbokf6ring och personnummer i samband med
att personen blir underréattad om sitt uppehaéllstillstdnd. Arbetsformedlingen ska
informera om det vid etableringssamtalet. Personen har dock ett eget ansvar att s
fort som mojligt besoka ett Servicekontor dar Skatteverket finns representerat for att
anmala flyttning till Sverige, dvs. folkbokfora sig. For att fa tillgang till de
ersittningar och bidrag som personer med etableringsplan kan ha ratt till kravs oftast
att personen har ett bankkonto alternativt ID-handlingar for att 16sa in avier. For att
kunna Oppna ett bankkonto for personer som har ett svenskt personnummer kréavs en
giltig svensk id-handling. Ansokningar av ID-kort hanteras endast av de 27
Servicekontor som utfardar id-kort.

5.3 Etableringssamtal

Nir en person har beviljats uppehallstillstand och tillhér malgruppen for
etableringsinsatser far Arbetsformedlingen ett meddelande fran Migrationsverket
och kallar personen till ett forsta etableringssamtal.’s I de 4renden dar det finns
behov av vard- eller stodinsatser till f6ljd av sjukdom, funktionsnedséttning eller
annat forhallande kan ett flerpartssamtal initieras av Migrationsverket.
Etableringssamtalen, som kan vara ett eller flera, ska omfatta en kartliggning av
deltagarens utbildningsbakgrund, arbetslivserfarenhet, planering for studier eller
arbete, familjesituation och hilsa. Under etableringssamtalet ska Arbetsférmedlingen
informera om etableringserséttning och tillaggsférméaner.

5.3.1 Etableringssamtal for personer som bor pa anlaggningsboende

For de personer som bor pa anlaggningsboende ska Arbetsformedlingen genomfora
det forsta etableringssamtalet snarast mojligt efter beviljat uppehallstillstdnd. Nar en
person som bor pa anldggningsboende blir kommunmottagen ska beslut om
etableringsplan fattas inom en méanad.

Personer med uppehaéllstillstdnd som bor kvar pa anlaggningsboende har ratt att fa
en etableringsplan inom ett ar efter att de forsta gangen folkbokforde sig. 1

14 4 kap. 22 § utlanningsforordningen (2006:97) samt Migrationsverkets Foreskrifter (MIGRFS 06/2011) om uppehallstillstdnds kort
15 Forordning (2010:409) om etableringssamtal och etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare

16 Férordning (2010:409) om etableringssamtal och etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare
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5.3.2 Etableringssamtal for direktinresta anhériga, kvotflyktingar och
personer i eget boende

Arbetsformedlingen ska genomfora etableringssamtal snarast mojligt for
direktinresta anhoriga, kvotflyktingar och personer i eget boende som fatt
uppehallstillstand. I normalfall ska Arbetsformedlingen uppritta en etableringsplan
for en nyanland senast tvd ménader:

1. frdn dagen for inresan i landet eller fran dagen for det forsta etableringssamtalet
for den som har uppehallstillstand vid inresan, och

2. fran dagen for beslutet om uppehallstillstand for den som har beviljats
uppehallstillstdnd efter inresan.”

5.4  Arbete och praktik under tid pa anlaggningsboende

Om en person beviljas uppehallstillstind och bor i Migrationsverkets
anlaggningsboende kan Arbetsformedlingen bevilja praktik, instegsjobb och
nystartsjobb under forutsittning att personen redan har hittat en arbets-
/praktikplats, har samordningsnummer/personnummer och att Arbetsformedlingen
bedomt att det ar arbetsmarknadspolitiskt motiverat.

5.5 Bosaéttning

Migrationsverket ansvarar for anvisning till bosattning av kvotflyktingar och
personer med uppehéllstillstaind som bor pa Migrationsverkets anldggningsboenden.
Nér beslut om anvisning fattas ska mottagande i kommunen ske inom tvd manader.
Migrationsverket ansvarar dven for bosattning av personer som inte har ratt till
etableringsplan forutsatt att personerna omfattas av bosattningslagen. 18-19 aringar
som studerar pa gymnasieskola och bor pa anliggningsboende omfattas ocksa av
bosattningsuppdraget. Personen kan endast fa ett erbjudande om anvisning. Avbojer
personen upphor ratten till LMA, vilket innebér att dagersattningen dras in och
utskrivning sker fran Migrationsverkets boende.

En kommun ar skyldig att, efter anvisning, ta emot nyanldnda personer som har
beviljats uppehallstillstand.’® Kommunerna ska planera for mottagandet av
nyanldanda for bosattning.’9 Antalet nyanldnda personer som en kommun ska ta emot
regleras av det kommuntal som Lansstyrelsen beslutar om utifran lanstalen som
regeringen faststaller. Forutom de nyanldnda som tas emot pa anvisning ar det
manga nyanlanda som sjélvbositter sig i kommunerna. Ansvaret for
bostadsforsorjningen innebar att kommunen ocksa ska planera och skapa
forutsattningar for att alla i kommunen ska leva i goda bostader. Kommunens
riktlinjer bor bland annat grundas pé en analys av bostadsbehovet for sarskilda
grupper, vilket bor omfatta gruppen nyanlanda.2?

5.5.1 Praktisk hjalp vid boséttning2t

Kommunerna ansvarar for att, vid behov, se till att nyanldnda personer erbjuds
praktisk hjalp i samband med att de tas emot for bosittning i en kommun. Den
praktiska hjdlpen kan vara att till exempel i samband med mottagande pa anvisning
hamta personen vid buss/flyg/tag, visa boendet och ge information om tvéttstuga,
elavtal och hemforsakring.

17 Forordningen (2010:409) om etableringssamtal och etableringsi: er for vissa nyanlidnda invandrare

18 5 § Lagen (2016:38) om mottagande av vissa nyanldnda invandrare for bosittning

19 Férordning (2016:39) om mottagande av vissa nyanlidnda invandrare

20 1 § Lagen (2000:1383) om ke nas bostadsforsorjnir

21 Forordning (2010: 1122) om statlig ersittning for insatser for vissa utlinningar
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5.6 Hemutrustningslan

Vissa nyanldnda personer kan ansoka om hemutrustningslan fran CSN for att utrusta
sin bostad. For att gora en ansokan ska den sdkande vara 18 ar och vinda sig till en
behorig lanekontaktperson. Migrationsverket, Arbetsformedlingen och kommunen
har behoriga l&nekontaktpersoner som kan hjilpa till med ansokan om
hemutrustningslan.22

5.7 Halsoundersdkningar

Nyanldanda med uppehallstillstand, kvotflyktingar, direktinresta anhoriga och
asylsokande som inte genomfort en halsoundersokning under asyltiden har mojlighet
att fa denna inom ett ar fran beslut om uppehallstillstand.23

5.8 Forskola, fritidshem och skola

Kommunerna ska erbjuda forskola till barn frén ett ars alder nar foraldrar arbetar
eller studerar eller om barnet har ett eget behov pa grund av familjens situation i
ovrigt.24 Nyanlanda barn har ratt till plats pa forskola pa samma villkor som 6vriga
barn.25 Deltagare med etableringsinsatser ar likstdllda med arbetande och
studerande.26Nar vardnadshavare har anmailt 6nskemal om forskola med offentlig
huvudman ska kommunen erbjuda barnet forskola inom fyra ménader.2” Barn som ar
bosatta i Sverige har skolplikt i grundskola.2® Det 4r den kommun dar eleven ar
folkbokford som ansvarar for att eleven fullgor sin skolplikt.

5.9 Socialt stod

Med socialt stod avses vissa fragor som bland annat kan rora forsorjning, bosittning,
vard, migrationsfragor samt hjalp med att forstd inneborden av olika besked som
maélgruppen har mottagit frain myndigheter och kommuner.

22 Forordningen (1990:1361) om 13n till hemutrustning for flyktingar och vissa andra utlinningar.

23 Se kapitel 4 Insatser under asyltiden

24 8 kap 5 § Skollagen (2010:800).

25 8 kap 58§ Skollagen (2010:800)

26 8 kap. 5 och 7 § Skollagen (2010:800). Se dven Prop. 2009/10:165 Den nya skollagen — for kunskap, valfrihet och trygghet sid 348
27 8 kap 14§ Skollagen (2010:800).

28 7 kap 2 § Skollagen (2010:800).
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Reflektera kring

e “Motesplatser och information” ar ett projekt som finns pa cirka 27 orter.
Projektet innebar en samlokalisering mellan kommun och berérda
myndigheter (Migrationsverket, Skatteverket, Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten och Arbetsférmedlingen) i anslutning till att en
nyanliand beviljas uppehallstillstind. Konceptet med en-vig-in har
inneburit stora tidsvinster for savil den nyanldnde som myndigheter samt
en 6kad kunskap och forstaelse for varandras uppdrag myndigheterna
emellan. Hur kan konceptet med en-vig-in for nyanldnda breddas och
anvandas for att utveckla den lokala samverkan?

Rekommendationer

Den lokala 6verenskommelsen bor innehalla:

« Rutiner for att mojliggora att etableringssamtal sker sa snart som mojligt
efter beslut om uppehéllstillstind. Sidana rutiner bor inkludera hur
overforing av information mellan Migrationsverket och
Arbetsformedlingen ska ske vid beslut om uppehallstillstand.

o Rutiner for att méta nyanldandas behov av socialt stod. Det kan till
exempel handla om vigledning och stod i fragor som ror kontakt med
sjukvarden, posthantering och familjedterférening.

o Gemensamma rutiner for praktiskt stod, exempelvis:

o information om mgjlighet till hilsoundersokning

praktisk hjalp for bosittning

stod till kvotflyktingar som behover ansoka om UT-kort

stod gillande folkbokforing och personnummer

stod for ansokningar om hemutrustningslén, ID-kort eller

oppnande av ett bankkonto

o anmailan till forskola, skola och fritidshem

e Rutiner for att hantera om nagon blir akut bostadslos.

e Rutiner for hur samarbetet kring eventuell "Motesplats” kan samordnas
med den lokala 6verenskommelsen.

0O O O O
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6 KAPITEL 5. Etableringsaktiviteter

6.1 Etableringsplan

Etableringsplanen upprittas nar en person blivit kommunmottagen, har bosatt sig pa
egen hand i en kommun eller inom tolv ménader fran folkbokforingsdatum for de
som fortfarande bor i anlaggningsboende.?9 Etableringsplanen ska omfatta maximalt
24 ménader och minst innehalla kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare
eller motsvarande utbildning, samhallsorientering och aktiviteter for att underlatta
och paskynda etablering i arbetslivet. Planen ska i normalfallet omfatta
heltidsaktiviteter motsvarande 40 timmar per vecka.

Vid utformning av etableringsplanen ska hansyn tas till deltagarens familjesituation
och hilsa. De som pa grund av sjukdom eller funktionsnedséattning inte kan
medverka i etableringsplanens aktiviteter motsvarande 25 procent av heltid har inte
ratt till en etableringsplan. Arbetsformedlingen kartlagger deltagarens resurser och
behov och gor en bedomning av personens prestationsforméga. Aktiviteterna i planen
gors utifran en arbetsmarknadspolitisk bedomning och ska utformas efter varje
persons forutsiattningar och behov. Planen ska leda till att deltagaren etablerar sig pa
arbetsmarknaden. Utformandet av etableringsplanen och beslut om aktiviteter gors i
samrad med deltagaren och tydliga mal och delmal for deltagarens etablering
upprittas. Det ska i etableringsplanen framga vem som ansvarar for respektive
aktivitet. Arbetsformedlingen ska tillsammans med deltagaren f6lja upp och
utvirdera insatserna i etableringsplanen.

6.2 Nyanlandai aldern 18-20 ar utan foraldrar i Sverige

Raitten till etableringsplan géller personer som har fyllt 20 ar men inte 65 ar. Syftet
med den nedre &ldersgriansen ar att ungdomar ska ges mojlighet till utbildning inom
gymnasieskolan.3° Det finns dock ett undantag f6r ungdomar som saknar féraldrar i
landet och som har fyllt 18 men inte 20 ar innan datum f6r uppehéllstillstdnd. Dessa
ungdomar har ratt att fa en etableringsplan forutsatt att de inte studerar pa
gymnasiet.3!

Migrationsverket ersiatter kommuner for ekonomiskt bistdnd som betalas ut till unga
som har fyllt 18 men inte 21 ar och som saknar foraldrar i landet samt gar i
gymnasieskola. En forutsattning ar att det ekonomiska bistandet har betalats ut
enligt 4 kap 1 § i socialtjanstlagen och den unge inte ar foremal for vard i annat hem
an deras eget enligt socialtjanstlagen eller lagen (1990:52) med sarskilda
bestimmelser om vard av unga.32

6.3 Utbildning i svenska for invandrare (sfi)

Sfi ska ge vuxna invandrare grundlaggande kunskaper i svenska spraket.
Utbildningen syftar ocksa till att ge de personer som saknar grundliggande lis- och
skrivfardigheter mojlighet att 6va upp dessa. Utbildningen far ske pa elevens
modersmal eller nagot annat sprak som eleven beharskar.33

29 Lagen (2010:197) om etableringsi er for vissa lénda invandrare samt Forordningen (2010:409) om etableringssamtal och etableringsinsatser for vissa nyanldnda
invandrare.

30 Prop. 2009/10:60 Nyanlidnda invandrares arbetsmarknadsetablering — egenansvar med professionellt stod sid 45.

31 2b och 6 § Lagen (2010:197) om etableringsi for vissa linda invandrare.
32 20 § Forordningen (2010:1122) om statlig ersittning for insatser for vissa utlanningar.

33 20 kap. 4 § tredje stycket skollagen (2010:800)
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Nyanldnda personer som ar folkbokforda i Sverige har ratt till sfi.34 Utbildningen ska
finnas tillgdnglig sa snart som mojligt efter att personens ratt till sfi har intratt. Om
det inte finns sirskilda skil ska utbildningen kunna paborjas inom tre manader efter
folkbokforingsdatum.35 Varje kommun ska aktivt verka for att de som omfattas av
lagen om etableringsinsatser kan paborja sfi inom en manad fran det att de har
anmalt sig till utbildningen hos kommunen.3¢ Varje kommun ska ocksa aktivt verka
for att nd dem som har ritt till sfi och motivera dem att delta i utbildningen.3” Sfi ska
kunna kombineras med forvarvsarbete, arbetslivsorientering, samhallsorientering,
validerande insatser, praktik eller annan utbildning.38 Sfi-utbildning ska bedrivas
kontinuerligt under hela aret.39 For varje studerande ska det finnas en individuell
studieplan.

6.4 Kommunal vuxenutbildning

Kommunerna ska tillhandahélla kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva,
gymnasial niva och svenska for invandrare.4° En vuxen har ratt att delta i den
kommunala vuxenutbildningen pa grundlaggande eller gymnasial niva fran och med
andra kalenderhalvaret det r da personen fyller 20 ar; om denne ar bosatt i landet,
saknar sddana kunskaper som utbildningen syftar att ge och har forutsattningar att
tillgodogora sig utbildningen.4 Kommunen ansvarar for att de personer som har ratt
till utbildning pa grundldggande niva ska fa mojlighet att delta. Kommunen ska aktivt
verka for att nd dessa personer och motivera dem att delta i utbildningen.42 Om en
elev i utbildning pa grundlaggande niva har bristande kunskaper i svenska spraket,
far utbildningen ges pa elevens modersmal eller ndgot annat sprak som eleven
beharskar. Utbildning som ges pa annat sprak ska kompletteras med undervisning
eller traning i svenska spraket.43

Utbildning pa gymnasial nivd motsvarar den som utbildningen i gymnasieskolan ska
ge. Kommunen ska striva efter att mota den efterfragan och de behov som finns. Nar
det giller kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva ska de som fatt minst
utbildning prioriteras.4 Kommunen ska informera om mojligheterna till utbildning
och aktivt verka for att vaxna i kommunen deltar i utbildningen.45

6.5 Studie- och yrkesvagledning

Elever i alla skolformer utom forskolan och forskoleklassen ska ha tillgang till
personal med sddan kompetens att deras behov av vigledning infor val av framtida
utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Hemkommunen ar skyldig att se
till att den som avser att paborja utbildning pa grundlidggande niva och/eller svenska
for invandrare erbjuds studie- och yrkesvigledning.46

34 20 kap. 31 § skollagen (2010:800) anger att individen méste vara bosatt i landet och med det avses enligt 29 kap 2 § forsta stycket att individen ar folkbokford
35 20 kap. 29 § andra stycket skollagen (2010:800).

36 20 kap. 29 § andra stycket skollagen (2010:800).

37 20 kap. 29 § andra stycket skollagen (2010:800).

38 20 kap. 25-26 §§ skollagen (2010:800)

39 2 kap. 25 § forordningen (2011:1108) om vuxenutbildning.
40 20 kap. 3 § skollagen (2010:800)

41 20 kap. 11 § skollagen (2010:800)

42 20 kap. 10 § skollagen (2010:800)

43 20 kap. 2 § skollagen (2010:800)

44 20 kap. 2 § skollagen (2010:800)

45 20 kap. 10 § skollagen (2010:800)

46 2 kap. 29 § skollagen (2010:800)
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6.6 Samhallsorientering

Kommunen ska erbjuda samhillsorientering till de som omfattas avlagen om
etableringsinsatser. For den som omfattas av lagen om etableringsinsatser ska
utbildningen finnas tillgdnglig sa snart som majligt efter att etableringsplanen har
uppréttats. Samhillsorientering ska omfatta minst 60 timmar och normalt vara
avslutad inom ett ar fran det att etableringsplanen har uppréattats.47

6.7 Aktiviteter for att underlatta och paskynda etablering i
arbetslivet

Utover sfi och samhallsorientering ska en etableringsplan besta av aktiviteter som
kan underlitta och paskynda personens etablering pa arbetsmarknaden.48
Arbetsforberedande insatser kan vara insatser som Arbetsformedlingen erbjuder via
arbetsmarknadspolitiska program49, anstallningsstod eller insatser som ingar i
Arbetsformedlingens tjansters°. Insatserna kan ocksa vara sddana som erbjuds av
kommun, landsting och idéburna organisationer sdsom kommunal vuxenutbildning,
hélsoframjande och sociala aktiviteter, friskvardsaktiviteter och féreningsaktiviteter.
Arbetsforberedande insatser kan dven vara medicinsk rehabilitering via hilso-och
sjukvarden eller social rehabilitering via kommunen.

6.8 Rehabilitering

Deltagare med en etableringsplan har, vid behov, ritt till medicinsk, social och
arbetslivsinriktad rehabilitering. De rehabiliterande insatserna ska bidra till att
deltagarens prestations- eller arbetsférmaga 6kar.5! Den som pa grund av sjukdom
eller funktionsnedsattning inte kan medverka i etableringsplanens aktiviteter under
motsvarande 25 procent av heltid har inte ritt till en etableringsplan. For att klargora
deltagarens forutsiattningar for arbete och studier i etableringsplanen behover
parterna i en del fall samarbeta. Arbetsformedlingen kartlagger deltagarens resurser
och behov. Om personen har en sjukdom eller funktionsnedséttning och ar i behov av
rehabiliterande insatser ska Arbetsformedlingen faststilla etableringsplanens
omfattning och innehéll i samrad med deltagaren, vardgivare och kommun.

I vissa fall kan det bli aktuellt for Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan att
genomfora en gemensam kartlaggning tillsammans med deltagaren for att identifiera
deltagarens forutsiattningar och behov av arbetslivsinriktad rehabilitering.52 Ibland
kan det leda till att Forsakringskassan behover samordna rehabiliteringsinsatser for
att deltagaren ska kunna komma ut i arbete. Det giller om Forsakringskassan har
bedomt att deltagaren har nedsatt arbetsférmaga pa grund av sjukdom och om det
finns ett behov av arbetslivsinriktad rehabilitering for att personen ska kunna aterga i
arbete.53 Deltagaren behover da ansoka hos Forsdkringskassan om samordning av
rehabiliteringsinsatser och bifoga ett lakarintyg.54

47 5 § forordning (2010:1138) om samhallsorientering for vissa nyanlanda invandrare

487 § lagen (2010:197) om etableringsi er for vissa ldnda invandrare.

49 forordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program samt Forordningen (2000:630) om sirskilda insatser for personer med funktionsnedséttning som medfor
nedsatt arbetsforméaga.

50 Soka arbete, forbittra ditt arbetssokande, végledning till arbete, utbildning till arbete, klargora dina arbetsforutsittningar, anpassa din arbetssituation samt arbetsforberedande
insatser.

51 Prop. 2009/10:60 Nyanlidnda invandrares arbetsmarknadsetablering — egenansvar med professionellt stod sid. 65.

52 Overenskommelse och plan for det forstirkta samarbetet mellan Arbetsformedlingen och Férsikringskassan 2017, Af-2017/00055103, FK-009379-2017

53 29 kap. 2 § Socialforsikringsbalken (2010:110)

54 110 kap. 4 § Socialférsikringsbalken (2010: 110)
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6.8.1 Ansvarsfordelning inom rehabilitering
Parternas ansvar ar enligt foljande:
¢ Kommunen ansvarar for insatser av social karaktar.s5
e Arbetsformedlingen ansvarar for arbetslivsinriktad rehabilitering i form
av viagledande, utredande, rehabiliterande eller arbetsférberedande
insatser.5¢
e Landstinget/Regionen har som regel ansvar for att erbjuda medicinsk
rehabilitering, habilitering och hjalpmedel for personer med
funktionsnedsattning. 57
e Forsdkringskassans skyldigheter dr av utredande och samordnande
karaktars8. Forsakringskassan tillhandahaller alltsa inte nagra egna

rehabiliteringsatgiarder, utan samordnar ovriga aktorers insatser om
behovet faststallts.

6.9 Insatser efter slutford etableringsperiod

Nar ritten till etableringsplan upphort har personen ritt att vara inskriven som
arbetssokande pa Arbetsformedlingen och ta del av generella insatser. De personer
som lamnar etableringen och dnnu inte har etablerats pa arbetsmarknaden erbjuds,
forutsatt att de uppfyller villkoren, att inga i jobb- och utvecklingsgarantin eller
jobbgarantin for ungdomar.

Personen kan ha ratt att fortsatta lisa sfi efter slutford etableringsperiod om
grundlaggande kunskaper i svenska spraket saknas. Rétten att 1dsa kommunal
vuxenutbildning pa grundlaggande och gymnasial niva samt sarskild utbildning for
vuxna ar reglerad pa samma satt som for 6vriga invanare.59

Reflektera kring

e En betydligt 14gre andel bland deltagare i etableringen har en registrerad
nedsatt arbetsforméga jamfort med 6vriga inskrivna arbetssokande pa
Arbetsformedlingen. Detta kan innebara risk for att det finns dold ohilsa.
Vilken typ av samverkan behovs for att tidigt identifiera ohélsa for att
kunna ge ratt stod?

e Effekterna av olika arbetsmarknadsinsatser ar till stor del beroende av till
vem en viss insats ges. En insats blir effektiv nar den méter den enskilda
individens specifika behov for att etablera sig pa arbetsmarknaden. Hur
kan samverkan utvecklas for att oka traffsakerheten och flexibiliteten i de
utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser som ges?

55 2 kap. 1 § socialtjénstlagen (2001:453) se dven skriften "Samordna rehabiliteringen” http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2011/2011-5-2

56 Forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten, Férordningen (2000:630) om sirskilda insatser for personer med funktionshinder samt
Foérordningen (2007:1030) med instruktion for arbetsformedlingen.

57 Hilso- och sjukvirdslagen (1982:763).

58 30 kap 8-11 § § Socialforsikringsbalken (2010:110).

59 20 kap 11 och 20 § § samt 21 kap 11 § Skollagen (2010:800)
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e Forskning och erfarenheter visar att personer som kommit till Sverige pa
grund av flykt i stora delar har samre halsa dn andra grupper.¢° Finns
behov av samverkan for att erbjuda och utveckla hialsokommunikation?

e Hur kan kommunen utifran ett kompetensforsorjningsperspektiv ta
tillvara nyanlandas erfarenheter och kompetenser genom att erbjuda
exempelvis praktikplatser, instegsjobb, traineejobb och extratjanster?

Rekommendationer

Den lokala 6verenskommelsen bor innehélla:

e En gemensam kartldggning av malgruppens behov, efterfrigan pa
arbetsmarknaden och vilka insatser som erbjuds lokalt och som kan inga i
en etableringsplan. Kartliggningen bor ge svar pa fragorna:

o Vilka behov och kompetenser finns hos de nyanlanda?

o Vilka jobb finns/kommer finnas och vad krévs for att vara
anstallningsbar inom dem (utbildning, erfarenhet, fardigheter
ete.)?

o Vilka insatser finns eller/och behover utvecklas for att nyanlanda
ska kunna mota efterfragan pé arbetsmarknaden pa kort
respektive lang sikt?

¢ Rutiner for hur samordning av olika aktiviteter i etableringsplanen ska ske
och foljas upp i samverkan. Till exempel i hindelse av avstannad
progression i sfi eller byte av aktivitet.

e Strategi for att fler nyanldnda ska kunna paborja reguljara studier under
etableringstiden.

e Rutiner for hur studie- och yrkesviagledning via kommunala
vuxenutbildningen kommer nyanlédnda till del.

e Strategi for att nyanlanda ungdomar far mojlighet att paborja och fullfélja
en gymnasial utbildning.

¢ Information om vilket/a forum for samverkan parterna lokalt ska eller
kan anvinda for att deltagaren i tid ska erbjudas rehabilitering fran ratt
part.®

e En beskrivning 6ver hur samverkan mellan parterna lokalt ska ske kring
rehabilitering.o2

e Information om hur rehabiliteringsinsatser ska samordnas med 6vriga
insatser i etableringsplanen.

e Information om forutsiattningar och rutiner for hur parterna anmaler till
och foljer upp drenden i samverkan.

e En gemensam strategi for insatser som stirker den fortsatta etableringen
for de som lamnar etableringsuppdraget.

60 Kartliggning av nyanléndas hilsa: MILSA enkitstudie: Slobodan Zdravkovic, Mathias Grahn, Carin Bjérngren Cuadra, 2016

61 Se exempelvis Bedomning av prestationsférméga hos vissa nyanlinda invandrare Af-2013/035209, FK 021388-2013, Migrationsverket 1.1.2-2013-18481,SKL 161/0200
62 Se exempelvis Viljeinriktning for partnerskap mellan Arbetsformedlingen och Forsikringskassan,

Af-2014/580027, FK-2014/055871 och Viljeinriktning Samverkan kring personer som saknar sjukpenninggrundande inkomst och har sin arbetsférméaga nedsatt pa grund av
sjukdom, Af-2016/00077523, FK-2016/034532, SKL-2016/02911 och Bedémning av prestationsforméga hos vissa nyanlinda invandrare Af-2013/035209, FK 021388-2013,

Migrationsverket 1.1.2-2013-18481,SKL 162/0200
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7 KAPITEL 6. F6rsorjning

7.1 Bistand enligt lagen (1994:137) om mottagande av
asylsdkande (LMA)

Dagersattning enligt LMA betalas ut till de personer som ar inskrivna vid nagon av
Migrationsverkets mottagningsenheter. Det géller bade de som bor pa
anlaggningsboende och de som bor i eget boende och som saknar egna medel. De
som ar inskrivna vid anlaggningsboende har ratt till bistdnd efter det att de har
beviljats uppehéllstillstind om de inte anvisats eller kunnat utnyttja en anvisad plats
i en kommun. Personer som bor i eget boende har ritt till bistdnd under en manad
frdn den dag de har beviljats uppehallstillstand.®3 Asylsokande har dven ratt till
sarskilt bidrag om det foreligger annat angeldget behov som inte ingér i de kostnader
som dagersattningen normalt ska tdcka. Sarskilda bidrag tillampas restriktivt och
varje ansokan behovsprovas.

7.2 Etableringsersattning, tillaggsformaner och ersattning for
resor

7.2.1 Etableringsersattning

Etableringsersittningen ar individuell och péverkas inte av inkomster som o6vriga i
hushallet har. Ersittningen betalas ut i efterskott och ska tdacka skaliga
levnadsomkostnader.®4 Arbetsférmedlingen beslutar om ersiattningen och
Forsidkringskassan ansvarar for utbetalningen. Etableringsersattning lamnas for
deltagande i etableringsplan som motsvarar heltid, 75, 50 eller 25 procent.
Ersattningen kan sinkas eller rétt till ersattning upphora helt om personen inte
deltar i insatser enligt etableringsplanen eller tackar nej till ett arbete. Vid
sammanhéngande sjukdom kan ersattningen betalas ut maximalt under 30 dagar.%5

7.2.2 Tillaggsformaner

En person som deltar i aktiviteter i etableringsplanen har ratt till
etableringsersiattning och under vissa forutsittningar aven tillaggsformanerna
etableringstillagg eller bostadsersittning efter ansékan. Det finns inget krav pa
forsakringstillhorighet via bosattning eller arbete for ha ritt till ndgon av
tillaggsformanerna. Personen kan inte fi etableringstilligg och bostadserséttning for
samma tid, eftersom villkoren for ratten till de olika tillaggsférménerna skiljer sig at.
En person som har ratt till etableringsersiattning men inte far ndgon utbetalning, kan
anda ha ratt till etableringstillagg eller bostadsersiattning. Forsikringskassan beslutar
om och betalar ut tilliggsforméanerna. Under etableringssamtalet ska
Arbetsformedlingen informera deltagare om etableringsersattningen och
tillaggsformanerna samt vid behov hjalpa till att ansoka om dessa.o¢

7.2.3 Ersattning for resor

Deltagare med etableringsplan kan i vissa fall ha ratt till ersattning for resor for att
kunna delta i etableringsaktiviteter. Arbetsformedlingen lamnar ersattning for resa
till etableringssamtal®’, sfi, samhallsorientering och Arbetsformedlingens

63 8 § andra och tredje stycket LMA

64 Prop. 2009/10:60 Nyanlinda invandrares arbetsmarknadsetablering — egenansvar med professionellt stod sid 103.
65 Forordningen (2010:407) om ersittning till vissa nyanlinda invandrare

66 Forordningen (2010:407) om ersittning till vissa nyanldnda invandrare.

67 16 § Férordning (2010:407) om erséittning till vissa nyanlanda invandrare
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programaktiviteteros. I vissa fall reduceras ersiattningen med en egenavgift beroende
pa vilken typ av resa som ar beviljad. Personer med uppehaéllstillstdnd som bor kvar
pa anliaggningsboende och studerar sfi kan ansoka om sarskilt bidrag for
resekostnader hos Migrationsverket. 69

7.3 Manadsredovisning och franvarorapportering

Deltagare med etableringsersattning ska varje manad lamna in en redovisning till
Arbetsformedlingen for att fa sin ersittning och tillaggsformaner utbetalda.”°
Redovisningen ar en franvarorapportering diar deltagaren rapporterar eventuell
franvaro under manaden som gatt. Arbetsformedlingen skickar meddelande om
franvaro till Forsakringskassan, som gor avdrag pa deltagarens tillaggsforman.
Anordnare av aktiviteter i etableringsplanen ar skyldiga att lamna uppgifter om
franvaro till Arbetsformedlingen.” Arbetsformedlingen ska informera anordnare om
detta krav. Fran och med januari 2017 behover anordnare dock inte rapportera och
skriva under franvaro pa blanketten "Ménadsredovisningarna —
etableringsersittning”.

7.4 Ekonomiskt bistand

Nyanldnda personer har samma riatt som ovriga invinare att soka ekonomiskt
bistand fran kommunen. Vistelsekommunen ansvarar for stod och hjéalp. Om den
enskilde ar bosatt i en annan kommun &an vistelsekommunen, ar vistelsekommunens
ansvar begransat till akuta situationer.”2

Nyanldnda kan initialt ha ett behov av att ansoka om ekonomiskt bistdnd fran den
tidpunkt d& ratten till ersattning enligt LMA upphor fram till den forsta
utbetalningen av full etableringsersittning och eventuella tillaggsformaner
(glappet”). Kommunerna ersétts med ett schablonbelopp fran Migrationsverket for
kostnader for initialt ekonomiskt bistédnd.”s

7.5 Socialforsakringsformaner

Forsdakringskassan hanterar socialforsakringsformaner sdsom barnbidrag,
bostadsbidrag, foraldrapenning, underhallsstod, vardbidrag, handikapperséttning,
assistansersittning, dldreférsorjningsstod, sjukpenning, samordning av
rehabiliteringsatgirder, aktivitetsersiattning, sjukersiattning och tandvardsstod. 74
Bedomningen om en person omfattas av socialforsiakringen sker genom en préovning
av forsakringstillhorighet hos Forsdkringskassan. Provningen gors i samband med
ansokan om en forman.

Etableringsersittning far inte betalas ut for samma tid som personen uppbar
foraldrapenning.7s Foraldraledighet pa deltid kan dock kombineras med andra
aktiviteter i en etableringsplan.”® Arbetsformedlingen ska informera om att
etableringsersiattningen kommer minskas i de fall personen haft fordldrapenning pa
grund- eller 1agstaniva for del av samma dag som personen haft aktiviteter i sin

68 Forordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program

69 Individuell provning av ritt till sérskilt bidrag enligt 18 § LMA

70 Arbetsformedlingens foreskrifter (AFFS 2010:3) om etableringserséttning.

7116 § Lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare samt 3 kap 10 § Férordningen (2010:407) om ersittning till vissa nyanlénda invandrare.
72 2 akap. 1-2 § § socialtjanstlagen (2001:453).

73 15-17 §§ forordningen (2010:1122) om statlig erséttning for insatser for vissa utlanningar

74 Socialforsikringsbalken (2010:110).

75 2 kap 4 § Forordningen (2010:407) om ersittning till vissa nyanlinda invandrare.

76 5 § Forordningen (2010:409) om etableringssamtal och etableringsinsatser for vissa nyanlédnda invandrare.
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etableringsplan. Forialdraledighet pa heltid som 6verstiger 30 dagar ar
overhoppningsbar tid i etableringsplanen under maximalt 12 manader.
Foraldraledighet pa 25 procent dr 6verhoppningsbar tid i etableringsplanen under
maximalt 8 ménader.

Forsakringskassan har en flersprakig tjanst dar nyanldnda, via Forsakringskassans
hemsida, kan boka tid for telefonsamtal.”7

Reflektera kring

e Forhéllningssitt och forvantningar pa egen och allmén forsorjning.

e Ersittningssystemen paverkar varandra. Vilken typ av samverkan behovs
for att forhindra att felaktiga/dubbla utbetalningar sker, vilket kan leda
till aterkrav och overskuldsattning?

Rekommendationer

Den lokala 6verenskommelsen bor innehalla:

e En beskrivning av vilken forvaltning inom kommunen som hanterar
ansokningar om ekonomiskt bistand.

e Rutiner for att nyanldnda ska fa kainnedom om och kunna ta del av
Forsakringskassans service och socialforsakringsformaner aven i de fall
Forsakringskassan inte dr lokalt representerad.

77 https://www.forsakringskassan.se/kontakt/kundcenter_privat/boka_samtal_pa_ditt_sprak
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Utgangspunkter for samverkan om nyanlédndas Bilaga 1 Mall for hur en lokal 6verenskommelse
etablering kan utformas

8 Bilaga 1 Mall for hur en lokal 6verenskommelse
kan utformas

Inledning

Har kan logotyper fran samtliga medverkande parter i den lokala 6verenskommelsen
synas, medverkande parters underskrifter samt datum for upprattande/revidering
och datum f6r nésta revidering.

Syfte och mal for samarbetet
Har beskriver parterna syfte och mél for samarbetet. Beskriv hur organiseringen for
arbetet med att ta den lokala 6verenskommelsen har sett ut.

Avgrinsningar
Beskriv vilken/vilka mélgruppen lokala 6verenskommelsen omfattar.

Parternas atagande/roll
Beskriv vad varje part ansvarar for, med utgidngspunkt i nedanstiende kapitel.

Kapitel 1 Gemensam strategisk inriktning for samverkan
Kapitel 2 Etablering pa lika villkor
Kapitel 3 Insatser under asyltiden

Kapitel 4 Efter beslut om uppehallstillstand
Uppehallstillstandskort
Folkbokforing, id-kort och bankkort
Etableringssamtal
Praktik/arbete under tid pa anldggningsboende
Bosittning och andra bostadsfragor, praktisk hjalp vid bosattning
Hemutrustningslan
Halsoundersokningar
Forskola, fritidshem och skola
Socialt stod

Kapitel 5 Etableringsaktiviteter
Etableringsplan och uppréttande av etableringsplan
Nyanldnda i aldern 18-20 &r utan foraldrar i Sverige
Utbildning i svenska for invandrare (sfi)
Kommunal vuxenutbildning
Studie- och yrkesvigledning
Sambhaillsorientering
Aktiviteter for att underlitta och paskynda etablering i arbetslivet
Rehabilitering
Insatser efter slutford etableringsperiod

Kapitel 6 Forsorjning
Bistand enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande (LMA)
Etableringsersittning, tilliggsformaner och ersittning for resor
Manadsredovisning
Ekonomiskt bistand
Socialforsakringsformaner
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9 Bilaga 2 Jamstalldhetsintegrering av
etableringsarbetet

Denna bilaga innehaller exempel pa metod och konkreta fragor som kan anvindas av
parterna i den lokala 6verenskommelsen for att paborja en process med att
jamstélldhetsintegrera verksamheter i etableringen. Metoden utgar fran fyra steg:
kartlaggning, analys, dtgarder och uppfoljning.

9.1 Steg 1: kartlaggning

Forsta steget for att forbattra majligheterna till en etablering pa lika villkor ar att
kartlagga etableringen utifran ett konsperspektiv. Kartliggningen ska ge en bild av
vem som far vad utifrian sina forutsittningar och pa vilka villkor i
etableringen och hjilpa till att identifiera omraden dar oskéliga konsskillnader
finns som bor foranleda analys och atgarder. Tva aspekter som bor kartlaggas ar
representation och resurser.

Representation

Hur méanga kvinnor/flickor och hur manga man/pojkar? Svaren ska ge en bild av
konsfordelningen i verksamheten/omradet. Exempel pa fragor som kan stéllas kring
representation:

e Hur ménga kvinnor/man har en etableringsplan i kommun x?

e Hur ménga kvinnor/man har en etableringsplan pa deltid (som inte
motsvarar 100 %)?

e Hur ménga kvinnor/maén studerar pa de olika studievdgarna pa sfi?

e Hur ménga kvinnor/man ar forildralediga?

e Hur ménga kvinnor/man har erbjudits/genomfort en halsoundersokning?

e Hur ménga kvinnor/méan ansoker och beviljas ekonomiskt bistand i
glappet?

e Hur ménga kvinnor/maén ar sjukskrivna (hur ménga sjukskrivningsdagar
har kvinnor/maéan?)?

Resurser — vem far vad?

Med kunskap om konsfordelningen i verksamheten paborjas kartlaggningen av hur
verksamhetens resurser fordelas mellan kvinnor och mén. Resurser kan exempelvis
vara pengar, tid, rum/lokaler, information och insatser. Exempel pa fragor som kan
anvandas for att méata resursférdelningen mellan kvinnor och mén:

e Hur mycket information (tid, timmar) far kvinnor respektive méan om
ekonomi/insatser m.m.?

e Hur ménga etableringssamtal (timmar) far kvinnor och méan?

e Vilka aktiviteter har kvinnor och mén i sin etableringsplan
(arbetsmarknadsutbildningar, instegsjobb, validering, praktik,
samhallsorientering, komvuxkurser osv)?

e Vad kostar aktiviteterna som kvinnor och man deltar i?

e Vilka arbetsplatser gor kvinnor och mén praktik pa?

¢ Eventuella hjalpmedel /utrustning som mén och kvinnor har tillging till
(datorer m.m.)?
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etableringsarbetet

Tank pa att:

9.2

e For att enkelt och snabbt kunna genomfora olika typer av
kartlaggningar behover kommuner, myndigheter,
utbildningsanordnare osv. se over sina statistikrutiner och
sakerstalla att konsuppdelad statistik finns att tillga. Viss statistik
kan finnas tillganglig via officiella kanaler.

e Kartlaggningar ar en farskvara och bor uppdateras/genomforas
regelbundet.

Steg 2: analys

Med utgangspunkt fran resultatet av kartlaggningen bor en analys genomforas av
varfor representation och resursfordelning mellan konen ser ut som de
gor. Analysarbetet dr en hjélp att ringa in vilka omraden/problem dar atgarder kan
vidtas pa lokal niva. Nagra exempel pa fragor och perspektiv som kan beaktas under
analysarbetet:

9.3

Varfor ar det fler man/kvinnor som har praktik osv under
etableringstiden? Vilka faktorer spelar in?

Vilka insatser far kvinnor respektive man?

Vad beror det pa att fler kvinnor/maén har en etableringsplan pa deltid?
Hur skiljer sig forvantningar pa kvinnor och mén nir det giller val av
utbildning, sysselsattning och karriar?

Uppmirksammas kvinnors/méans behov i hogre utstrackning? Varfor?
Vilka normer och forestillningar finns som paverkar den information mén
och kvinnor far om ekonomi, forildraledighet, insatser osv?
Uppmuntras foraldraledighet for kvinnor och man? Hur?

Vilka forestéllningar finns nar det giller kvinnors och méans behov av
stod?

P4 vilka villkor far kvinnor och mén vara med och péaverka innehallet i
etableringsplanen/ verksamheten?

Steg 3: atgarder

Vilka atgarder bor och kan vidtas for att minska oskéliga skillnader mellan kvinnor
och min utifran kartliggnings- och analysarbetet? Atgirder, som kan vara av direkt
eller mer langsiktig karaktar, kan t.ex. handla om:

Schemalaggning av insatser for att mojliggora att kvinnor och méan kan
delta (utifran barnomsorgstider m.m.)

Sarskilda rekryteringsinsatser av underrepresenterat kon till olika
utbildningar och insatser

Oversyn av informationsinsatser och informationsmaterial till nyanlinda
utifrén ett jamstalldhetsperspektiv
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Utgangspunkter for samverkan om nyanlédndas
etablering

e Distansundervisning som ett sitt att mojliggora for foraldralediga m.fl. att
kunna delta i vissa insatser

e Utbildningsinsatser i jamstalldhetsintegrering och normkritik for
personer som arbetar med olika delar av etableringen

e Mal for arbetet. Alla aktorer i den lokala 6verenskommelsen tar fram
organisationsspecifika och gemensamma mal kring jamstalldhetsarbetet

9.4 Steg 4: uppféljning
De planerade atgarderna bor foljas upp regelbundet:
e Blev atgarderna genomforda?
e Hur blev utfallet? Ledde atgirderna till en minskning av oskaliga

konsskillnader?
e Vilka eventuella nya atgiarder behovs?
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Utgangspunkter for samverkan om nyanlédndas
etablering

Metodstod

Metodstodet ska viagleda de lokala parterna i arbetet med att ta fram lokala
overenskommelser angdende nyanldndas etablering. Metodstodet tar upp omraden
som samverkande parter bor beakta vid upprittandet av en 6verenskommelse.

e
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