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Asylboende 1 Strangnis kommun,
kommunikationsplan

Bakgrund

Migrationsverket har upphandlat Hotell Mdlarblick, Djupvik och
vandrarhemmet Brage for att anvdnda som tillfdlligtboende for asylsokande.
Strdngnds kommun vill medverka till att vara tillfdlliga Strdangndsbor ska
kédnna sig vdlkomna.

1. Budskap

Huvudbudskap:

Vi vialkomnar! I Strangnas kommun ska vi mota alla manniskor med respekt och
vardighet. Det ar en viktig del av var gemensamma vardegrund. Vi vialkomnar alla
som kommer hit, inklusive asylsokande som far tillfalligt boende i kommunen.

Underbudskap:

Vi befinner oss i en tid av flera stora kriser i varlden och som en konsekvens av
detta har en stor mangd méanniskor tvingats fly fran sina hem for att 6verleva.
Négra av alla dessa flyktingar kommer att fa tillfalligt boende i Strangnis
kommun. I och med att 6kningen av invénare blir ganska drastisk stalls
Strangnas kommun infor en utmaning men kommer att gora allt for att
situationen ska bli sa bra som mgjligt for alla.

2. Malgrupper

* Asylsokande/flyktingar

* Kommunens politiker

* Omradesstyrelserna (sirskilt Toster6/Aspo)
* Kommunanstillda

* Boende pa Tostero

* Skolbarn

*  Ovriga medborgare i kommunen

* Forenings- och kulturlivet

* Frivilligorganisationer
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3. Viktigt att téanka pa

Viktigt att tinka pa i kommunikationen med de asylboende:
* Spraket — se kommunkationsstrategin.
* Sprakgrupper — var behover vi stirka upp med hjilp av tolkar eller
information fran olika myndigheter eller organisationer?
* Myndigheter — alla har olika erfarenheter av myndigheter.
* Sociala och kulturella koder — det vi tycker ar sjalvklart ar inte det for alla
andra och vara satt ar inte alltid de basta.

I alla 1agen maste vi vara tydliga med vad som dr kommunens ansvar och inte. Vi
maste vara klara 6ver nar kommunen ska uttala sig och nir det snarare ar
migrationsverket, verksamheten eller politikerna som ska det.

Talespersoner
Kommunens talesperson utit och samordnare: Helena Edvinsson.

Framsta kanalen for information a4r méten, dn sa lange. Helena kallar till moten
och hon ar den enda som tar nagra initiativ. Det galler 4ven kontakt med och
information till politiker.

Helena Edvinsson har kontakt med tidningen via xxx, som ocksé regelbundet hor
sig for hos xxx for Jokarjo AB.

Politiska talespersoner dr xxx och xxx

Arbetsgrupp

Sanna Granbick, kommunpolis

Michael Gregebo, Raddningstjansten

Marie Green, controller utbildningskontoret
Carina Lindqvist, forskolechef

Josefin Winnfors, tf stabschef

Malin Lund, kommunikato6r

Styrgrupp

Peter Lundberg
Mattias Johansson
Inger Grindelid
Inger Pripp

Externa nyckelpersoner
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Anna-Karin Bergman, landstinget

Fragor och svar

I alla sammanhang: skriv ner fragor som kommer upp. E-posta dem till Malin
och Helena. Malin samlar ihop dem, sa kan vi sa smaningom lagga upp fragor &
svar-sida pa strangnas.se.

Historiskt perspektiv

I Strangnis kommun har vi arbetat en hel del med barns syn pé viktiga varden,
gemenskap, tolerans, lika/olika — se utanfér Multeum: "Om alla var vanner skulle
det inte finnas négra krig”. I olika ssmmanhang kan vi hianvisa till detta och
skapa ett virde i det som ar pa gang. Anviand skolbarn som en viktig del i arbetet
att skapa forstéaelse och goda kontakter. De formedlar sedan sina tankar och
insikter till sina foraldrar.

Skolbarnskampanj
Ge forslag till skolorna i niromradet om vilkomstgévor. Mote med Helena, Malin
och Mattias. Tipsa Strengnais tidning.

Samordna med Anders Hedqvist. Samarbeta och dela upp infor mottagandet.

Samordna insamling
Tolv korgar

Hur ger vi respons i sociala medier?

Hénvisa alltid till webben — fyll hela tiden pa FAQ + fragor som andra har stallt.
Besvara inte fragor direkt i sociala medier utan hinvisa alltsa till FAQ eller till
Helena.

4. Kanaler

* Moten
* Sa smaningom: intranit, webb, media
* Informationsblad till asylboende:
o Fakta om kommunen
o Lite tips for nyanldnda for att forebygga missforstand

Se mer i aktivitetslistan!
Natverk

Helena Edvinsson ar spindeln i natet och kontaktar olika foreningar och
verksamheter nar det borjar bli dags att engagera dem.

Se dokumentet Kontaktuppgifter natverk juli 2014 1 mappen.
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Politikernas kommunikation
Helena héller berorda politiker uppdaterade.

Gruppledarna har fatt ta del av forsta halvan av aktivitetslistan samt
huvudbudskapet.

5. Aktivitetsplan

Aktivitet Kanal Malgrupp Tid Ansvarig
Information | Mote Kommunalrad och | 25/8 Helena E
om nuléget oppositionsrad
och
diskussion
om hur
information
ska formedlas
Information | Mote Omrédesstyrelsen 25/8 Helena E
om nuléget Tostero/Aspo
Information | Mote Omréadsstyrelsen 10/9 Helena E,
om nulaget bjuder in Jonas Doll,
representanter for Anders
bostadsforeningar, Hedqvist,
samfilligheter etc. ATOS
Alternativ: mote
med OS och léta
dem dga fragan dar.
Information | Mote De politiker som vill | 1/9 Helena E,
om nuléget Jonas Doll,
Anders
Hedqvist
Avstamning | Mote Arbetsgruppen 2/9 Helena E
Info/intro om | Infoblad | Asylsokande Vecka 36 Malin L,
Strangnis /folder Anders
Tydliggor Hedqvist
kommunens
omraden, vad ar
Migrationsverket
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Aktivitet Kanal Malgrupp Tid Ansvarig
Information | Mote Kommunalrdad och | 25/8 Helena E
om nulaget oppositionsrad
och
diskussion
om hur
information
ska formedlas
Information | Méte Omradesstyrelsen 25/8 Helena E
om nuléget Toster6/Aspo
Information | Mote Omrédsstyrelsen 10/9 Helena E,
om nuléget bjuder in Jonas Doll,
representanter for Anders
bostadsforeningar, Hedqvist,
samfilligheter etc. ATOS
Alternativ: mote
med OS och léta
dem aga fragan dar.
Information | Mote De politiker som vill | 1/9 Helena E,
om nulaget Jonas Doll,
Anders
Hedqvist
Information | Strangna | Medborgare Vecka 36 Malin L,
om boendet, | s.se migrationsver
fortydligande ket?
n, fragor och
svar
Info/nyhet Intrandt | Kommunanstillda | Nar kontrakt | Malin L
ar skrivet
Info/nyhet Strangna | Medborgare Nar kontrakt | Malin L
s.se ar skrivet
Info Helena | Media Lopande Malin L
ringer
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Aktivitet Kanal Malgrupp Tid Ansvarig

Information | Mote Kommunalrdad och | 25/8 Helena E

om nulaget oppositionsrad

och

diskussion

om hur

information

ska formedlas

Information | Méte Omradesstyrelsen 25/8 Helena E

om nuléget Toster6/Aspo

Information | Mote Omrédsstyrelsen 10/9 Helena E,

om nuléget bjuder in Jonas Doll,
representanter for Anders
bostadsforeningar, Hedqvist,
samfilligheter etc. ATOS
Alternativ: mote
med OS och léta
dem aga fragan dar.

Information | Mote De politiker som vill | 1/9 Helena E,

om nulaget Jonas Doll,

Anders
Hedqvist

Information | Aktuellt | Medborgare Nar kontrakt | Kajsa/ML

om nulédget/ ar skrivet

Vialkomna

alla!

Aktivitet: Asylsokande (bada Nar de Helena E och

yngre riktningar: detta ar | asylboende | Malin L delar

skolbarn ju dven givande for | anlander ut i rummen.

skapar gava/ skolbarnen)

valkomsthals

ning/annan

symbolisk

handling till

asylsokande

barn
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Aktivitet Kanal Malgrupp Tid Ansvarig
Information | Mote Kommunalrdad och | 25/8 Helena E
om nulaget oppositionsrad
och
diskussion
om hur
information
ska formedlas
Information | Méte Omradesstyrelsen 25/8 Helena E
om nuléget Toster6/Aspo
Information | Mote Omrédsstyrelsen 10/9 Helena E,
om nuléget bjuder in Jonas Doll,
representanter for Anders
bostadsforeningar, Hedqvist,
samfilligheter etc. ATOS
Alternativ: mote
med OS och léta
dem aga fragan dar.
Information | Mote De politiker som vill | 1/9 Helena E,
om nulaget Jonas Doll,
Anders
Hedqvist
Vilkomna! Mottaga | Asylsokande Nar de Politikerna/
nde + asylboende | Helena E /
foldern anlander Malin L
tillsammans
med Jokarjo
AB
* Information | Oppet Medborgare 2-3 veckor | Anders
om boendet | mote efter att Hedqvist/
boendet Jokarjo
Oppnat
Info fran Mote pa | Asylsokande Helena E
skola, Mailarblic
raddningstjan |k
s, polis m.fl.
Besok fran Mote pa | Asylsokande Helena E
ﬁiﬁe@flﬂ'ﬂgﬁﬂﬁmun Matarhdies1 oo kommun@strangnas.se Bankgiro 621-6907
Nygatan 10 k Fax 0152-290 00 www.strangnas.se

645 80 Strangnas




@@ | STRANGNAS KOMMUN
"

Ansvarig for planen: Helena Edvinsson
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